
Informação de Produto e Conteúdos 

. Todas as informações sobre preços, produtos, especificações, descrições, poderão ser 
alteradas a qualquer momento, no sentido de melhoria da informação prestada. 

. Todas as informações e características essenciais, relativas aos produtos 
comercializados são publicados com base em fotografias que ilustram os produtos e em 
descrições técnicas, provenientes dos fabricantes e empresas colaboradoras da 
AMBIHOME. 

. Os acessórios, complementos e adereços de decoração presentes nas imagens dos 
artigos da loja online, integrados em ambiente, não estão incluídos no preço, exceto 
quando expressamente indicado. 

. O Utilizador deve ter em atenção que a cor e a tonalidade das fotografias dos produtos 
podem variar consoante o monitor em que as mesmas estão a ser visualizadas. Do 
mesmo modo, as fotografias podem sofrer variações de tonalidade e contraste, devido às 
condições de iluminação no momento em que foram tiradas. 

 

Obrigações do Utilizador 

O Utilizador compromete-se a: 

Facultar dados pessoais e moradas corretas; 

Não utilizar identidades falsas; 

 

A prestação de informação correta e clara é essencial, pois caso algum dos dados esteja 
incorreto, ou seja insuficiente, poderá provocar atrasos na entrega da encomenda. 

 

Privacidade e Proteção de Dados Pessoais 

A  AMBIHOME é uma loja responsável e consolidada, uma referência em venda de móveis 
e artigos de decoração. 

Está comprometida em proteger a privacidade e confidencialidade da informação dos 
dados pessoais dos clientes, garantindo o cumprimento dos requisitos da legislação em 
vigor e da Comissão Nacional de Proteção Dados (“CNPD”). 

 

Envios e Modalidades de Entrega 

Independentemente do produto que possa ter escolhido, a AMBIHOME compromete-se a 
garantir um serviço de entrega de qualidade no endereço de entrega que o cliente 
assinalar no formulário do pedido. 

O tipo de transporte ideal é selecionado de acordo com as características do pedido do 
cliente e pretende garantir que a entrega dos produtos se faça em bom estado. Em todo o 
caso, assim que receber a sua encomenda, aconselhamos a que verifique a mesma antes 



de assinar a guia junto do estafeta. No momento da entrega, o cliente deve inspecionar a 
embalagem no sentido de averiguar eventuais danos significativos. Se verificar que os 
produtos estão danificados, o cliente não deve aceitar a entrega da encomenda, a qual 
será devolvida e reenviado novo produto. 

 

As restantes condições poderão ser consultadas em https://ambihome.pt/termos-
utilizacao/ 


